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1 VLoad口座にサインインする

口座を第2段階にアップグレードする方法

段階をアップグレードする
口座の下で［UPGRADE TIER］タブへ行きます。

2



page 2 of 5ご質問は弊社のカスタマーサービスが一日24時間／週７日対応いたします。
UK +441382797240 | US +17727424504 | support@vload.com

口座を第2段階にアップグレードする方法

電話番号を確認する
登録の際に提供した電話番号へ送信される個別のコードを入力
します。

3

住所確認書類をアップロードする
3か月以内発行の公共料金の利用明細もしくは銀行の利用明細で、お客様
のご住所が明記されているもの。スクリーンショットはご利用いただけ
ませんので、ご注意ください。
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口座を第2段階にアップグレードする方法

書類の審査中！
弊社の専門家チームがお客様のアップロードした書類を審査しています。

5

第2段階に到達！（カード以外の決済のみ)
お客様の第2段階口座の準備が整いましたら確認Eメールが送信されま
す。eVouchersをSEPAや国際銀行送
金、Alipay、Przelewy24、Sofort、Ideal、Giropay、Poli、SafetyPayで購入いた
だけるようになります。
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口座を第2段階にアップグレードする方法

1

クレジットカードのスキャンをアップロードする
[CREDIT CARD］をクリックして、お客様の氏名とカードの有効期限が見え、
カード番号の最後の4桁以外を隠したクレジットカードのコピーをアップ
ロードします

2

カード決済のみ

カード認証フォームをアップグレードする
[CARD AUTHORIZATION FORM］をクリックして、書類の入力方法を
選択します。



page 5 of 5ご質問は弊社のカスタマーサービスが一日24時間／週７日対応いたします。
UK +441382797240 | US +17727424504 | support@vload.com

口座を第2段階にアップグレードする方法

書類の審査中！
弊社の専門家チームがお客様のアップロードした書類を審査しています。

3

第2段階のカード決済のロックが解除されました
Vloadのすべての決済オプションがご利用いただけ、年間 $/€ 25,000まで決
済いただけるようになりました。
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